CONTRATO DE INTERCONEXAO DE REDES LOCAL x LOCAL ENTRE DSLI E (OPERADORA)

N° DSLI:
N° OPERADORA:

CONTRATO DE INTERCONEXAO
ENTRE A REDE DE SUPORTE DO
STFC NA MODALIDADE LOCAL DA
BRASIL TELECOM E A REDE DE
SUPORTE DO STFC NA
MODALIDADE LOCAL DA TELE-
STFC-LC

DSLI VOX 3 BRASIL COMUNICACOES LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
06.053.352/0001-91, com sede a Praca da Republica, 76 80 SL, na cidade de Sao Paulo, Estado de
Sao Paulo, neste ato devidamente representada na forma de seu Contrato Social, doravante
denominada “DSLI; e

OPERADORA, inscrita no CNPJ sob 0 n° XX XXX XXX/XXXX-XX, com sede na Rua xxxxxx,
n® xxx, na cidade de xxxx, Estado dexxxxxx, neste ato representada na forma de seu Contrato
/Estatuto Social, doravante denominada OPERADORA.

a seguir denominadas individualmente Parte e em conjunto Partes;

CONSIDERANDO que:

a) a DSLI ¢ autorizada a prestar o Servigo Telefonico Fixo Comutado Destinado
ao Uso do Publico em Geral - STFC, em regime privado, nas modalidades de
servico Local, Longa Distancia Nacional - LDN, e Longa Distancia
Internacional -LDI, nas Areas de Numeragao 11, 21 e 61 do Plano Geral de
Codigos Nacionais - PGCN.

b) a OPERADORA tem outorga para explorar o Servigo Telefonico Fixo
Comutado (STFC), destinado ao uso do publico em geral, prestado em regime
publico/privado, na modalidade local, na Regido XX / Area de Numeragio
Fechada XX, nos termos do Contrato de Concessdo / Termo de Autorizagdo
celebrado com a Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL,

RESOLVEM as Partes celebrar o presente Contrato de Interconexdo (CONTRATO) com o
objetivo de interligar as suas redes de telecomunicagdes de suporte de STFC, na modalidade local,

no ambito das suas respectivas areas de outorga, em consonancia com as regulamentacdes vigentes
e de acordo com as seguintes clausulas e condicdes:

1. CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO
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1.1.

21.

O presente CONTRATO tem por objeto a Interconex@o Classe I - STFC, conforme definido
pelo Art. 4° do Regulamento Geral de Interconex@o (RGI), da rede de telecomunicagdes de
suporte do STFC da DSLI, na modalidade local, com a rede de telecomunicagdes de suporte
do STFC da OPERADORA, na modalidade local, de modo que os usuarios de STFC de uma
das redes possam comunicar-se com usuarios de STFC da outra ou acessar servigos nela
disponiveis.

1.1.1. O trafego telefonico objeto deste Contrato refere-se aos seguintes tipos de
chamadas telefonicas locais, originadas e terminadas nas mesmas areas locais
atendidas pelas Partes:

a) chamadas originadas em rede local da DSLI e terminadas em rede local da

OPERADORA;
b) chamadas originadas em rede local da OPERADORA e terminadas em rede
local da DSLI,;
CLAUSULA SEGUNDA - LEGISLACAO, REGULAMENTACAO E

DOCUMENTACAO APLICAVEIS.

Os instrumentos relacionados nesta clausula, na medida de sua incidéncia sobre a atividade
das PARTES contratantes, serdo aplicaveis ao presente Contrato, sem prejuizo das demais
normais aplicaveis ao servigo objeto deste instrumento.

2.1.1. Lein.® 9.472, de 16 de Julho de 1997.
2.1.2. Plano Geral de Outorgas aprovado pelo Decreto N.° 2534, de 02 de abril de 1998.

21.3. Plano Geral de Metas de Qualidade, aprovado pela Resolugdo N.° 30, de 29 de
Junho de 1998.

2.1.4. Regulamento Geral de Interconexdo, aprovado pela Resolugdo N.° 410, de 11 de
Junho de 2005.

2.1.5. Termo de Autorizagdo N° 322/2004/SPB-ANATEL para a prestagdo do servigo
Telefonico Fixo Comutado, Modalidade de Servi¢o Local, celebrado entre a
Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL e a DSLI.

2.1.6. Contrato de Concessdo / Termo de Autorizagio da OPERADORA, para
prestagdao do STFC, de nimero xxxxxxxxxxxx, modalidade xxxxxx, firmado em
xX de xxxxxx de XxXXX.

21.7. Regulamento Remuneragdo pelo Uso das Redes das Prestadoras do STFC,
aprovado pela Resolucdo N.° 33, de 13 de julho de 1998.

2.1.8. Regulamento Geral dos Servigos de Telecomunicagdes, aprovado pela Resolugéo
N.° 73, de 25 de Novembro de 1998.

21.9. Regulamento de Numeragao, aprovado pela Resolugdo N.° 83 de 30 de dezembro
de 1998.

2.1.10.  Regulamento do Servigo Telefonico Fixo Comutado, aprovado pela Resolugdo N.°
85 de 30 de dezembro de 1998.

2.1.11. Regulamento de Administracio de Recursos de Numeragdo, aprovado pela
Resolucdo N.° 84 de 30 de dezembro de 1998.

2.1.12. Regulamento de Numerag¢do do Servigo Telefonico Fixo Comutado, aprovado
pela Resolug@o N.° 86 de 30 de dezembro de 1998.
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3.2.

3.3.

3.4.

2.1.13. Regulamento sobre areas Locais para o Servigo Telefonico Fixo Comutado
Destinado ao Uso Publico em Geral — STFC, aprovado pela Resolugdo N° 373, de
3 de junho de 2004.

CLAUSULA TERCEIRA - DOCUMENTOS INTEGRANTES

Integram o presente CONTRATO os seguintes documentos, cujo teor € do inteiro
conhecimento das Partes:

e Anexo 1 — Condi¢des Gerais de Contrato

e Apéndice A — Formulario de solicitagdo de compartilhamento de infra-estrutura
para interconexao

e Apéndice B - Formulario de autorizacdo de cessdo ou alteracdo da infra-estrutura
solicitada

e Apéndice C - Formulario do termo de aceita¢cdo Final da infra-estrutura

e Anexo 2 — Procedimentos para Acertos do DETRAF

e Apéndice 1 — Padronizacdo do DETRAF

e Anexo 3 — Planejamento Técnico de Interconexao

e Apéndice A — Procedimentos de Planejamento Técnico Integrado

e Apéndice B — Projeto de Interconexao

Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos mencionados no item anterior € o
corpo deste CONTRATO, prevalecera o disposto no corpo do CONTRATO. Em caso de
davida ou divergéncia entre os documentos, mencionados no item 3.1, prevalecerd o
documento mais recente sobre o mais antigo ou aquele que tratar especificamente da matéria.

Quaisquer omissdes, incorrecdes ou discrepancias, eventualmente encontradas por uma Parte
nos documentos citados no item 3.1,deverao ser imediatamente comunicados a outra Parte, a
fim de serem corrigidos de modo a garantir o fiel cumprimento do objeto do Contrato.

O conteudo e a forma do Anexo 3 — Projeto Técnico de Interconexdo serdo mantidos
atualizados por acordo entre as Partes e mediante a celebracdo de Termo Aditivo especifico
ao Contrato, observado o disposto no Contrato.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGACOES COMUNS DA OPERADORA E DA DSLI

Constituem obrigacdes comuns das Partes, sem prejuizo das demais condigdes estabelecidas
neste CONTRATO e na legislacdo aplicavel, as que se seguem:

4.1.1. Prover, cada qual, interfaces digitais para interconexdo com a rede da outra Parte,
nos respectivos Pontos de Interconexdo, propiciando interconectividade e
interoperabilidade, de acordo com as especificagdes técnicas, prazos e quantidades
constantes do presente CONTRATO e seus Anexos.

4.1.2. Nao impor condig¢des que impliquem em uso ineficiente das redes.

4.1.3. Tornar disponiveis as facilidades de Interconexdo acordadas nas reunides de
planejamento.

4.1.4. Encaminhar o trafego telefonico entre suas redes, observando o disposto no

Anexo 3 - Projeto Técnico de Interconexdo de Redes.
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4.1.5.

4.1.6.

41.7.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.

4.1.12.

4.1.13.

Operar suas redes de forma a ndo causar impacto significativo ou degradar as
fungdes das centrais de comutacdo ou os servigos da outra Parte e informar a esta,
em conformidade com o estabelecido no item 9 do Anexo 1, sobre eventuais
falhas ou defeitos da sua rede que possam causar tais efeitos.

Executar, em conjunto, os testes necessarios a ativagdo dos pontos de
interconexdo em implanta¢do de sua rede a outra rede, conforme estabelecido no
item 8 do Anexo 1.

Comunicar, por escrito, as alteragdes que pretende fazer na sua rede que possam
afetar a rede da outra Parte, ou os servigos, ou os usuarios da outra Parte, com
antecedéncia minima de 120 (cento e vinte) dias contados a partir da data
pretendida para sua efetivacao.

4.1.71. As alteracdes comunicadas por uma Parte s6 poderfo ser feitas
depois da anuéncia da outra Parte, enviada por escrito. A anuéncia da
outra Parte, no entanto, ndo podera ser recusada sem fundamento
objetivo que demonstre o prejuizo advindo da alteracdo, devendo a
PARTE notificada manifestar-se em até 30 (trinta) dias contados a
partir do recebimento da notificacao.

4.1.7.1.1. A auséncia de manifestagdo da parte notificada implicara em
aceitagdo tacita.

4.1.7.2. Se as altera¢des puderem interromper os sinais de entrada ou saida da
rede da outra Parte ou de seus Usuarios, a Parte causadora da
situacdo devera propor a outra, com a mesma antecedéncia, uma
alternativa de rede que solucione o problema.

4.1.7.2.1. A alternativa devera ser implementada de comum acordo entre as
Partes, sem custos adicionais para a Parte afetada e sera implementada
dentro das caracteristicas operacionais acordadas entre as Partes no
presente Contrato. Esta alternativa de rede devera ser implementada
assim que for viavel e acordada entre as Partes, sendo que o acordo
deve sempre anteceder a efetivagdo das alteracdes pretendidas.

Manter a qualidade e os padrdes de desempenho de sua rede, conforme a
regulamentagdo vigente e consoante o estabelecido no item 9 do Anexo 1.

Realizar, quando solicitado pela outra Parte, testes sist€émicos em conjunto,
conforme o estabelecido no item 8 do Anexo 1. A realizagdo dos testes ndo podera
ser negada sem justificativas procedentes e fundamentadas.

Estabelecer, em conjunto, as interrup¢des programadas dos servigos e confirma-
las com antecedéncia de até 2 (dois) uteis contados a partir do recebimento, pela
Parte notificada, da notificacdo emitida pela Parte executante.

Aplicar os procedimentos operacionais de protecdo a rede de acordo com o
estabelecido no item 9 do Anexo 1.

Informar a outra Parte, sobre quaisquer falhas ou defeitos que possam causar
impacto ou degradar as fungdes das centrais de comutagdo, ou a prestacdo de
servigos na outra rede, conforme o estabelecido no item 10 do Anexo 1.

Emitir o Documento de Declaracdo de Trafego e de Prestagdo de Servigos -
DETRATF, relativo ao uso da rede pela outra Parte e realizar o encontro de contas,
em conformidade com o estabelecido no Anexo 2 — Procedimentos para Acertos
do DETRAF.
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5.1

5.2.

4.1.14. Utilizar o modelo estabelecido no item 4 do Anexo 1, para solicitagdo de novos
Pontos de Interconexdo ou Pontos de Presenca para Interconexdo ou alteragdo dos
existentes.

4.1.15.  Assumir a responsabilidade decorrente do encaminhamento de trafego originado
de sua rede nos termos da regulamentacdo vigente e por uso diverso do
estabelecido neste Contrato.

4.1.15.1. O encaminhamento do trafego, bem como toda e qualquer utilizagdo
de rede ndo contempladas neste contrato, deverdo ser objeto de
prévio e formal acordo especifico entre as Partes.

4.1.16.  Garantir a interconectividade e a interoperabilidade de suas redes.

4.1.17. Assegurar, em cada Ponto de Interconexdo, uma disponibilidade operacional
mensal superior a 99,8 % (noventa e nove e oito décimos por cento), sendo esta
definida como a relag@o entre o tempo em que o sistema apresenta caracteristicas
técnicas e operacionais especificadas e o tempo total considerado.

4.1.18. A interrup¢ao do servi¢co de uma das partes prestadora por falhas de sua rede, de
qualquer tipo, que venham a afetar mais de 10% (dez por cento) do total de
acessos ou mais de 50.000 (cingiienta mil) acessos da localidade, o que for menor,
deve ser informada, em tempo real, a todos as demais prestadoras que possuam
redes interconectadas a rede em falha, & Anatel e imediatamente ao publico em
geral, por meio dos principais veiculos de comunica¢do disponiveis na regido
afetada.

4.1.18.1. Apos a recuperacdo do servigo, devem ser informados a Anatel, no
minimo, a descri¢do objetiva da falha, a localizacdo, a quantidade de
acessos afetados, os detalhes da interrupgao, o diagndstico e as acdes
corretivas adotadas.

CLAUSULA QUINTA - PRECOS E CONDICOES DE PAGAMENTO

A utilizacdo das redes envolvidas no encaminhamento das chamadas serd remunerada pelos
valores maximos, das respectivas Tarifas de Uso, fixados pelo Poder Concedente.

5.1.1 A remunerag¢do pelo uso das redes envolvidas no encaminhamento das chamadas, bem
como a determinacao dos valores maximos a serem pagos pelas Partes, obedecerao o
determinado no Regulamento de Remuneracdo pelo Uso das Redes das Prestadoras de
STFC, aprovado pela Resolugdo n.° 33/98, da ANATEL.

5.1.2 Qualquer Parte podera, a seu critério, oferecer descontos a outra sobre os valores de
remuneragdo pelo uso de suas Redes, de acordo com a legislacdo vigente.

5.1.3 Os descontos concedidos por uma das Partes sobre os valores do servigo cobrados aos
Assinantes ou Usuarios, salvo acordo entre as Partes, ndo afetardo os valores devidos a
Entidade Credora pelo uso de sua Rede.

A cobranga dos respectivos valores de remuneracao pelo uso das redes das Partes sera feita

por meio do Documento de Cobranga, segundo os procedimentos constantes do Anexo 2 -
PROCEDIMENTOS PARA ACERTOS DO DETRAF ao presente Contrato.
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5.3 O pagamento dos valores de remuneracdo pelo uso das redes entre as Partes se dard da
seguinte forma:

5.3.1

532

A DSLI, enquanto entidade devedora do uso das redes, pagara 8 OPERADORA , esta
ultima enquanto Autorizada de STFC Local, pelo uso de sua Rede Local, mensalmente,
até a data do vencimento indicada no documento de cobranga, relativamente ao periodo
de sua abrangéncia, o valor da TU-RL da OPERADORA , multiplicado pela
quantidade de minutos tarifados, apropriados por décimos de minuto, correspondente
ao trafego originado na Rede Local da DSLI ou originado na Rede Local da
OPERADORA a cobrar a assinante da DSLI, considerando inclusive as chamadas
para Servicos Nao Geograficos, e que utilize a Rede Local da OPERADORA | naquilo
que exceder 55% (cinqiienta e cinco por cento) do trafego local total entre as Partes,
nos termos do artigo 3.° e seus pardgrafos 1.° e 2.° do Regulamento de Remuneragdo
pelo Uso das Redes das Prestadoras do STFC, aprovado pela Resolugdo n.° 33/98 -
ANATEL.

5.3.1.1 A DSLI pagara também a OPERADORA os valores referentes aos
encargos tributarios incidentes sobre os valores de remuneragdo de rede
referidos no item 5.3.1 acima, em conformidade com a legislacdo vigente.

A OPERADORA, enquanto entidade devedora do uso das redes, pagara a DSLI, esta
ultima enquanto autorizada de STFC Local, pelo uso de sua Rede Local, mensalmente,
até a data do vencimento indicada no documento de cobranga, relativamente ao periodo
de sua abrangéncia o valor da TU-RL da DSLI multiplicado pela quantidade de
minutos tarifados, apropriados por décimos de minuto, correspondente ao trafego
originado na Rede Local da OPERADORA ou originado na Rede Local da DSLI a
cobrar a assinante da OPERADORA , considerando inclusive as chamadas para
Servigos Nao Geograficos, e que utilize a Rede Local da DSLI, naquilo que exceder
55% (cingiienta e cinco por cento) do trafego local total entre as Partes, nos termos do
artigo 3.° e seus pardgrafos 1.° e 2.° do Regulamento de Remunerag¢do pelo Uso das
Redes das Prestadoras do STFC, aprovado pela Resolucao n.° 33/98 - ANATEL.

5.3.2.1 A OPERADORA pagara também a DSLI os valores referentes aos encargos
tributarios incidentes sobre os valores de remuneracdo de rede referidos no
item 5.3.2, em conformidade com a legislagdo vigente.

5.4 Os valores indicados no item 5.3 (e sub-itens) deste Contrato serdo devidos a partir da primeira
chamada tarifada cursada entre as Redes das Partes.

5.5 Nos casos de chamadas “a cobrar”, em que uma das Partes ndo envie a outra Parte a
identificagdo do terminal originador da chamada encaminhada, aquela Parte ndo fard jus a
remuneragao pelo uso de sua rede.

5.6 No pagamento dos valores do Documento de Cobranga referido no Anexo 2 -
PROCEDIMENTOS PARA ACERTOS DO DETRAF, ndo serdo consideradas contestacdes
decorrentes de reclamagdes, nem inadimpléncia ou fraude de Assinantes, devendo cada Parte
manter o pagamento dos correspondentes valores de remuneragdo pelo uso da rede da outra

Parte.
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5.7 As Partes convencionam que os pagamentos serdo feitos por depodsitos bancérios em nome da
respectiva Parte, devendo cada Parte informar a outra os dados referentes ao numero da conta e
banco até 90 (noventa) dias apds a assinatura deste Contrato.

6. CLAUSULA SEXTA - VIGENCIA, EFICACIA E TERMINO

6.1. A vigéncia deste CONTRATO ¢ de 12 (doze) meses contados a partir da data de sua
assinatura, sendo prorrogada ou renovada automaticamente por iguais periodos de 12 (doze)
meses, salvo rescisdo imotivada por quaisquer das Partes, mediante denuncia por escrito
efetuada em até 60 (sessenta) dias antes do fim do respectivo prazo contratual, respeitados os
prazos dos respectivos Contratos de Concessao e/ou Termos de Autorizagao.

6.2. O presente CONTRATO podera ainda ser rescindido por qualquer Parte, mediante
interpelagdo ou notificagdo judicial ou extrajudicial, nos seguintes casos, apds ciéncia a
ANATEL:

a) faléncia, insolvéncia ou dissolugdo judicial ou liquidagdo extrajudicial da outra
Parte;

b) extingdo do Contrato de Concessdo e ou Termos de Autorizagdo de uma das
Partes, e ndo substitui¢do em tempo habil por outro instrumento que possibilite a
execucdo do servico objeto do Contrato.

¢) Interrupgdo total da execugdo do contrato por prazo superior a 120 (cento e
vinte) dias, desde que constatada for¢a maior ou caso fortuito, prazo este
contado a partir da comunicacdo da ocorréncia destes motivos.

d) Inadimpléncia de uma das Partes no cumprimento de suas obrigagdes e desde
que a obrigacdo descumprida ndo seja adimplida ou implementado plano para
saneamento do descumprimento no prazo de 30 (trinta) dias, contado do
recebimento da notificagao.

6.3. Na rescisdo do CONTRATO as Partes celebrardo o Termo de Encerramento, contemplando o
competente ajuste de contas, com a liquidacdo das obrigagdes contratuais vencidas e,
proporcionalmente, quando for o caso, das obrigagdes em processo de vencimento, bem
como apresentardo todos os documentos necessarios ao fechamento técnico e econdmico-
financeiro ao contrato.

6.4. Caso a Parte adimplente deixe de utilizar o direito de rescisio do CONTRATO no termo do
item 6.2.d deste CONTRATO, podera, a seu exclusivo critério, suspender os pagamentos
reciprocos, restritos aos itens relacionados com interconexdo de redes, devidos a Parte
infratora, até que a outra Parte venha a cumprir integralmente a obrigagdo contratual
infringida.

6.5. Independentemente do disposto nos itens anteriores, a Parte que der motivo a rescisdo do
presente CONTRATO, ficara sujeita a pagar a outra Parte, as correspondentes perdas e danos
diretos, que deverao ser devidamente comprovados.

6.6. A rescisdo do CONTRATO, por qualquer forma, bem como a sua denuncia, ndo devera
implicar na interrup¢do da interconexao das redes das Partes. As Partes, articuladas com o
Poder Concedente, deverdo assegurar que a rescisdo ou a dentncia do contrato ndo tenham
efeitos adversos aos usudrios finais e ao cumprimento das obriga¢des de universalizagdo e de
continuidade do servigo da DSLI e aos compromissos de abrangéncia e de qualidade da
OPERADORA.

6.7. A partir da efetiva rescisio do CONTRATO, cada Parte devera, imediatamente, fazer retornar
a outra Parte qualquer informagao confidencial, equipamentos e pertences da outra Parte, bem
como efetuar imediatamente todos os pagamentos de quantias pendentes, ressalvado o direito
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

9.2.

9.3.

da Parte adimplente de fazer compensar em tais pagamentos os valores das penalidades
devidas pela Parte infratora.

CLAUSULA SETIMA - FORCA MAIOR OU CASO FORTUITO

Os casos fortuitos ou de forca maior, como definidos no paragrafo nico, do artigo 393, do
Cddigo Civil Brasileiro vigente, desde que impeditivos do cumprimento pelas Partes das suas
obrigacdes contratuais, excluem a responsabilidade pelo respectivo inadimplemento.

7.1.1. As alegagdes de for¢a maior ou de caso fortuito s6 serdo consideradas se forem
comunicadas a outra Parte no prazo de 15 (quinze) dias, contado a partir da data
da sua verifica¢do, e comprovadas em até 30 (trinta) dias depois da sua cessagdo.

Cessados os efeitos decorrentes de for¢a maior ou caso fortuito, deverdo ser restabelecidos os
prazos afetados, que estardo suspensos desde a data da ocorréncia.

Nao sendo comprovada a alegagdo de for¢a maior ou caso fortuito, o tempo perdido devera
ser considerado como atraso para todos os efeitos contratuais.

Cessados os efeitos de caso fortuito ou for¢ca maior, a Parte afetada devera, de imediato,
notificar a outra para conhecimento desse fato, restabelecendo a situagao original.

Se a ocorréncia do caso fortuito ou forga maior prejudicar apenas parcialmente a execugdo
das obrigacdes oriundas deste CONTRATO por uma das Partes, a Parte afetada devera
cumprir as obrigagdes que nao tiverem sido afetadas pela ocorréncia do caso fortuito ou
motivo de forga maior.

CLAUSULA OITAVA — CONFIDENCIALIDADE

Todas as informacdes de propriedade das Partes, relacionadas a este Contrato, ou ainda
adquiridas em seu curso, reveladas por uma Parte (Parte Reveladora) a outra (Parte
Receptora) consideradas informac¢des confidenciais, deverdo ser reguladas e tratadas
conforme disposto no Acordo de Confidencialidade firmado entre as Partes.

CLAUSULA NONA - ADMINISTRACAO DO CONTRATO

Cada uma das Partes designara representantes para coordenar ¢ acompanhar todas as
atividades, agdes e resolugdes de assuntos de sua responsabilidade, referentes a execugdo do
CONTRATO.

Até 10 (dez) dias apos a assinatura deste instrumento, as Partes informardo uma a outra seus
respectivos Pontos de Atendimento e Contato (PACs), enderegos e hordrios de expediente
normal para entrega de correspondéncia e os respectivos responsaveis de cada Parte pela
gestdo do CONTRATO.

9.2.1. Cada Parte, por meio de seu representante legal, podera, mediante aviso por
escrito a outra Parte, designar novos Gestores do CONTRATO, em substituicdo
aos indicados.

9.2.2. Os Gestores do CONTRATO designados pelas Partes poderdo se reunir para
avaliar as questdes relacionadas ao CONTRATO, a qualquer tempo, mediante
solicitacdo escrita de uma das Partes.

9.2.3. Os elementos credenciados poderdo realizar esclarecimentos, complementagdes e
solucionar divergéncias surgidas desde que ndo alterem o presente CONTRATO.

Todas as notificagdes, relatérios e outros comunicados relacionados a este CONTRATO
devem ser efetuados por escrito e encaminhados pessoalmente, ou remetidos via servigos

Péagina 8 / 11



CONTRATO DE INTERCONEXAO DE REDES LOCAL x LOCAL ENTRE DSLI E (OPERADORA)

10.
10.1.

10.2.

1.
11.1.
11.2.

12.
12.1.

postais, com comprovantes de recebimento ao endereco indicado, conforme item 9.2 deste
CONTRATO, sendo considerados recebidos na data de sua entrega ao destinatario.

9.3.1. A fim de agilizar a comunicacdo acima, as Partes aceitardo os documentos
enviados via fac-simile/e-mail. Entretanto, a parte que gerou a comunicagio
deverd, posteriormente, enviar os documentos originais devidamente assinados em
até 05 (cinco) dias uteis contados da data de envio do fac-simile/e-mail.

9.3.2. As notificagdes enviadas por fac-simile/e-mail somente serfo consideradas
recebidas quando a Parte destinataria receber a comunicagdo em sua via original,
na forma descrita no item 9.2 deste Contrato.

9.3.3. Ficam ressalvados os entendimentos verbais, determinados pela urgéncia dos
trabalhos, que deverdo, todavia, ser confirmados por escrito dentro de 3 (trés) dias
de sua ocorréncia. As reunides deverdo ser transcritas em atas assinadas por todos
0S presentes.

CLAUSULA DECIMA - SOLUCAO DE CONFLITOS

As Partes empreenderdao seus melhores esforcos no sentido de dirimir quaisquer conflitos de
interesses que possam surgir em decorréncia da execucdo deste Contrato, e solucionar suas
controvérsias conforme os seguintes procedimentos:

10.1.1. O Gestor do Contrato da Parte insatisfeita devera expor a controvérsia por escrito
para o Gestor do Contrato da outra Parte;

10.1.2.  Se a controvérsia ndo for solucionada nos 10 (dez) dias tteis subseqiientes, ou em
outro prazo acordado pelas Partes, a questdo devera ser imediatamente
encaminhada, por escrito, & Diretoria competente das Partes;

10.1.3.  Se a controvérsia ndo for resolvida nos 10 (dez) dias uteis subseqiientes a sua
apresentagdo as Diretorias competentes das Partes, ou em outro prazo acordado
por eles, as Partes poderdo optar pelo procedimento de arbitragem ou adotar as
medidas administrativas ou judiciais cabiveis.

A solugdo de conflitos relativos a contestacdo de valores cobrados através dos Documentos
de Cobranga, sera submetida aos procedimentos definidos no Anexo 2 — Procedimentos para
Acerto do DETRAF, deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - HOMOLOGACAO DO CONTRATO
O CONTRATO sera encaminhado, pela DSLI, 8 ANATEL para homologacao.

Caso a ANATEL venha a fazer alguma exigéncia, o CONTRATO, se necessario, sera
alterado pelas Partes para atender a tal exigéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ARBITRAGEM

Eventuais conflitos que possam surgir em matéria de aplicagdo e interpretagdo da
regulamentagdo, quando do desenvolvimento das negociagdes dos contratos de Interconexao,
poderdo ser equacionados pela ANATEL no exercicio do Orgdo Regulador, conforme
prescrito nos Artigos 8° e 19 da Lei N.° 9472 de, 1997, através do processo de arbitragem
definido na Resolugdo N.° 40 de 23 de julho de 1998, do Regulamento Geral de Interconexao,
Titulo IV, Capitulo II, das Disposi¢des Gerais.
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13.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

14.
14.1.

14.2.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - RESPONSABILIDADES

A responsabilidade contratual, responsabilidade civil das Partes, responsabilidade advinda de
culpa ou dolo, decorrente de ou em associagdo ao cumprimento das obrigagdes dispostas
neste Contrato ou por quaisquer de seus empregados, representantes, ou sub-contratados sera
limitada a perdas e danos diretos, desde que devidamente comprovado.

Nenhuma das Partes responsabilizar-se-4, perante a outra, em conformidade com as
disposicdes neste Contrato, por qualquer perda de receita, negdcio, contratos, fundos de
comércio, ganhos antecipados, poupanca, lucros ou por quaisquer prejuizos indiretos ou
especulativos relacionados.

Salvo se de outra forma expressamente disposto ou exigido pela lei vigente, ambas as Partes
comprometem-se e declaram que imediatamente notificardo a outra Parte sobre qualquer
demanda ajuizada por terceiros, relativa & ocorréncia de quaisquer agdes judiciais, demandas,
de qualquer natureza ou carater, oriundos de ou relativos a este Contrato, ou qualquer
representagdo ou ato realizado pelas Partes em associacdo ao cumprimento de suas
obrigacdes contidas neste Contrato, e cooperardo com a outra Parte em seus esforcos de
defesa, fornecendo todos os dados e informag¢des necessarias a defesa da outra Parte.

Cada uma das Partes assume total responsabilidade como unico empregador, devendo para
tanto cumprir todas as obrigacdes sociais ¢ trabalhistas, tais como: salario, beneficios sociais,
gratificagdes, encargos sociais e previdencidrios, indenizagdes e quaisquer outros direitos
trabalhistas, bem como outras despesas como diarias, transporte, hospedagem e alimentagdo
de seus empregados ou agentes, nao persistindo qualquer tipo de solidariedade ou
subsidiariedade trabalhista entre elas.

Nenhuma das Partes indenizard perdas reclamadas dos clientes ou usuarios desta, em
decorréncia de falhas havidas na execugdo do Contrato, desde que ndo tenha concorrido com
dolo, devidamente comprovado.

A Parte que comprovadamente causar danos a instalagdes prediais e/ou a equipamentos da
outra, sera responsavel pelo ressarcimento desses danos, os quais serdo limitados ao valor de
reparacdo ou reposicdo das instalagdes prediais e equipamentos comprovadamente
danificados.

As Partes deverdo, individualmente e sob sua responsabilidade, prover mecanismos de
seguranca para prevenir e solucionar o uso fraudulento e ou indevido de suas redes,
relacionados & interconexao e objeto deste Contrato.

Cada uma das Partes serd exclusivamente responsavel pelas eventuais falhas e/ou fraudes de
seguranca ocorridas em sua rede, devendo arcar com todos custos para implemento dos meios
necessarios a solucionar as eventuais falhas e/ou fraudes ocasionais indevidamente causadas
por terceiros, responsabilizando-se, ainda, pelos danos diretos devidamente comprovados
causados a outra Parte.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DISPOSICOES GERAIS

O presente CONTRATO podera ser alterado, a qualquer tempo, mediante a celebracdo de
Termo Aditivo, devidamente assinado pelas Partes.

A rentincia ou abstencdo pelas Partes de quaisquer direitos ou faculdades que lhes assistam
pelo CONTRATO, bem como a concordancia com o atraso no cumprimento das obrigagdes
da outra Parte, somente serdo consideradas validas se feitas por escrito e ndo serdo
consideradas novagdo, renuncia, absten¢do ou concordancia em relacdo a direitos ou
faculdades que poderdo ser exercidas no futuro.
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14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

15.
15.1.

Nenhuma Parte podera ceder e, de nenhuma outra forma, transferir, total ou parcialmente, o
presente CONTRATO, ou quaisquer direitos decorrentes deste, sem o consentimento por
escrito da outra Parte, ressalvados os casos de transferéncia resultante de reestruturagao
societaria e outras formas de fusdo, cisdo ou incorporacdo de qualquer das Partes,
devidamente aprovado pela Agencia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, quando esta
assim exigir.

A cessdo ou transferéncia parcial ou total do presente CONTRATO ou de quaisquer direitos
dele decorrentes, ndo eximira a Parte Cedente de quaisquer de suas responsabilidades ou
obrigacdes derivadas deste CONTRATO.

O presente CONTRATO obriga as Partes por si e seus sucessores. Em caso de reestruturagéo
societaria de qualquer das Partes, dentro das modalidades previstas na legislacdo societaria
aplicavel, a entidade sucessora obrigatoriamente se sub-roga em todos os direitos e
obrigacdes assumidas neste CONTRATO.

Direitos de Propriedade Intelectual — Os direitos de propriedade intelectual relacionados a
interconexdo serdo de propriedade da Parte que os tiver criado ou a qual tenham sido
atribuidos. Salvo expressa previsdo escrita em contrario, nenhuma cldusula do CONTRATO
devera ser interpretada de modo a transferir ou licenciar direitos de propriedade intelectual de
uma Parte a outra.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO

As Partes elegem o foro da circunscrigcdo judiciaria especial da cidade de Sdo Paulo - SP
como competente para dirimir as questdes decorrentes da execucdo do presente
CONTRATO, em detrimento de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem justas e acordadas, as Partes assinam o presente instrumento em 3 (trés) vias de igual
teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo.

Sédo Paulo, de de 2005.

OPERADORA :

DSLI VOX 3 BRASIL COMUNICACOES LTDA:

Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF CPF
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